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1. 产品简介 

1.1 众享跨链存证平台 

众享跨链存证平台是众享比特针对数据跨链存证需求开发的区块链存证平台，平台支持

用户将文件或电子合同进行上链存证，进行存证的数据将采用跨链技术推送至司法链。使用

保全服务的用户可对已进行存证的数据发起公证或司法裁决申请，由平台对接的司法机构对

数据进行审核，并出具相关证明文件。 

1.2 产品优势 

1. 更加可信 

在众享跨链存证平台上，数据上链前需要多方对数据进行共识，并在最终将数据跨链推送

至司法链，在司法链上再次进行存证，保证存证数据的法律效力。 

2. 更高效 

司法机构可根据系统对已存证数据和用户进行公证时提供的数据自动进行的对比结果，判

断数据是否有效，有效节省数据存证、取证、自证流程中的时间。 

3. 更低成本 

通过搭建联盟链的方式为用户提供服务，降低管理成本。 

1.3 应用场景 

适用于银行或企业内部需要对合同文件、业务数据文件进行司法存证的场景；也可作为

独立的第三方存证平台，向其他用户提供服务。 
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2. 产品说明 

2.1 系统架构 

 

2.2 用户角色 

1. 管理员 

对保全数据包含的内容进行配置，维护系统运行的用户。 

2. 银行（企业） 

负责对保全用户提供的数据进行审核。 

3. 保全用户 

使用平台进行数据保全、电子合同管理的用户。 

4. 司法机构 

对数据进行公证、裁决的司法机构。 

2.3 功能概览 

1. 管理员 

（1）产品配置；（2）系统监控；（3）日志管理 

2. 银行（企业） 

（1）保全数据审核；（2）电子合同签约 
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3. 保全用户 

（1）数据保全；（2）电子合同；（3）司法出证 

4. 司法机构 

（1）司法出证；（2）司法裁决 
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3. 操作指南 

3.1 登录 

 

使用用户名+密码的方式进行登录。 

3.2 管理员 

3.2.1 产品配置 

“产品”指用户进行数据保全时，系统提供的不同的服务类型。 

1. 产品配置列表 

管理员登录系统后，默认进入产品配置页，可以查看已配置的全部产品。 
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2. 添加产品 

点击产品配置页面上的【添加】按钮，会弹出添加产品弹框。输入产品名称，选择该产品

支持的渠道，点击【确定】，即可添加一个新产品。 

 

3. 配置产品 

点击产品配置页上任意产品的【配置】按钮，可进入该产品的产品模板配置页。 
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在产品模板配置页，可调整该产品需要填写的字段。已存在的字段可进行编辑、删除或调

整该字段在模板中的位置。 

点击【添加字段】，可为产品模板添加一个新的字段，并可配置该字段的类型、长度及该

字段是否支持为空。 

 

4. 预览 

在产品模板配置页，点击【预览】，可查看当前产品的预览图。 
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5. 删除产品 

在产品配置列表页，点击某一产品所在行的【删除】，可删除该产品。 
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3.2.2 系统监控 

 

点击导航栏中的【系统监控】，可进入系统监控页面，监控页面可查看区块链的区块高度，系

统中保全、电子合同的数量以及用户总量。 

下方的服务器信息可以查看系统服务器的信息及状态。 

3.2.3 日志 

点击导航中的【日志】，可进入日志页面。日志包含两部分：系统日志及应用日志。 

系统日志展示的是链的运行日志，应用日志展示的是平台用户在系统中进行的操作的日志。 
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3.3 数据保全 

1. 保全列表 

保全用户在进入系统后，选择导航上的【数据保全】，可查看自己的数据保全列表。列表

中包含了各个状态的保全信息，列表信息支持按条件进行筛选查询。 

 

2. 新增保全 

保全用户点击数据保全列表页上面的【新增保全】进入新增保全页面。 
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新增保全时，需要按照当前产品配置的字段进行填写，并上传文件。 

确认信息无误后，点击【保存】，即可新增一条状态为“已保存”的数据保全记录。 

 

“已保存”的信息，用户可以【编辑】或【申请上链】。 

3. 申请上链 

保全用户对保全信息【申请上链】，银行用户将收到该申请。 
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在银行用户的数据保全页面，可查看需要当前用户审核的全部数据保全信息。选择状态为

“已保存”的记录，点击【查看详情】，可查看该条记录的详情，并可对该记录信息进行

审核，审核通过后，该条记录可上链存证。 

 

4. 查看详情 

已经上链的信息，保全用户查看信息，可查看到该记录的上链哈希。 

3.4 电子合同 

1. 电子合同列表 

保全用户在进入系统后，选择导航上的【电子合同】，可查看自己的数据保全列表。列表

中包含了各个状态的电子合同信息，列表信息支持按条件进行筛选查询。 
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2. 发起邀约 

保全用户点击电子合同列表上方的【发起邀约】，可在系统上发起一个电子合同的邀约。

发起邀约需要选择合同类型，并添加签约方，确认信息无误后，可点击当前页面上的【发

起邀约】。 

 

3. 签约 

被邀约的用户可以进行【签约】。 
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当所有签约方都签约成功后，项目进入“已签约”状态。 

4. 审核上链 

银行登录系统后，点击【电子合同】可以查看到所有“已签约”的电子合同列表。 

 

点击【查看详情】，可对该条记录进行上链审核。【通过】后可以上链成功。 
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3.5 司法出证 

1. 司法出证列表 

保全用户点击导航上的【司法出证】可进入司法出证的列表页。 

 

2. 申请公证/申请司法裁决 

已进行上链存证的数据，保全用户可选择【申请公证】或【申请司法裁决】。 
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【申请公证】需要选择公证处。 

 

【申请裁决】需要输入案件描述、选择裁决用途并选择司法机构。 

3. 司法公正/司法裁决 

司法机构可对保全用户发起的公证、裁决请求进行处理。点击【查看详情】，进入该条数

据的详情页。 
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进入详情页，可以看到用户提供的数据与上链数据的对比结果。 

 

根据对比结果，司法机构可选择是否为该记录进行公证。 
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点击【公证】，添加电子公证书，即可完成公证。司法裁决步骤相同。 

 

对于已进行公证、裁决的记录，保全用户可选择【下载公证书】或【下载裁决书】。 
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